
Согласие пользователя сайта на 
обработку персональных данных 
ФЗ «О персональных данных» от 27.07.2006 N 152-ФЗ регламентирует, что 
согласие на обработку персональных данных может быть дано гражданином или 
его представителем в любой позволяющей подтвердить факт его получения 
форме, если иное не установлено федеральным законом. В случае, если наличие 
письменного согласия в силу закона не обязательно, гражданин может выразить 
свое согласие на обработку персональных данных любым способом, в частности 
проставлением отметки в электронном виде. 

Настоящим свободно, своей волей и в своем интересе я (далее — Пользователь) 
даю в электронной форме свое добровольное, мотивированное и 
информированное согласие ООО «АМАРЕНА» (Юридический адрес: 127051, г. 
Москва, пер. Каретный Б., дом 24, эт/ком 1/5, ОГРН 1207700216877, ИНН/КПП 
7707440866/770701001, (далее — Оператор) на автоматизированную и 
неавтоматизированную обработку моих персональных данных, в том числе с 
использованием сайта, находящегося по адресу в сети 
Интернет https://alberogroup.ru/amarena/ (далее — Сайт) в соответствии со 
следующим перечнем: 

• имя Пользователя; 
• дата рождения Пользователя; 
• контактный телефон Пользователя (а также указанный 

Пользователем контактный телефон получателя заказа); 
• адрес Пользователя, по которому осуществляется доставка заказа; 
• адрес электронной почты; 
• история заказов Пользователя, включая их содержимое; 
• пользовательские сообщения, в том числе в службы поддержки и 

т.д.; 
• данные опросов. 
• даты и время обращений Пользователя на сайт; 
• сведения об использовании Пользователем сайта, включая 

поисковые запросы; 
• сведения об устройстве Пользователя, в том числе модель 

устройства, вид операционной системы устройства, уникальные 
идентификаторы устройства, данные о мобильной сети и номер 
телефона (сведения о сим карте); 

• IP-адрес; 
• AppleID; 
• данные об аппаратных событиях, в том числе о сбоях и действиях в 

системе, отчеты об ошибках, а также о настройках, типе и языке 
браузера, дате и времени запроса и URL перехода; 

• файлы cookie(cookies — служебная информация, посылаемая веб - 
сервером на компьютер пользователя, для сохранения в 
браузере.Применяется для сохранения данных, специфичных для 
данного пользователя, и используемых веб - сервером для 
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различных целей).Пользователь дает согласие на сбор, анализ и 
использование cookies, в том числе третьими лицами для целей 
формирования статистики и оптимизации рекламных 
сообщений.Большинство браузеров изначально настроены на 
получение файлов cookie, однако Пользователь может сбросить эти 
настройки и указать, чтобы браузер блокировал все файлы cookie 
или оповещал об отправке этих файлов.При этом некоторые 
функции и сервисы не смогут работать должным образом, если 
отключить файлы cookie.) сведения о местоположении 
Пользователя, используя различные технологии определения 
координат (анализ IP-адреса, данные GPS, сервис геолокации и 
данные сети оператора), в целях определения кратчайшего 
маршрута до Пользователя. для целей повышения 
осведомленности пользователей Сайта о товарах/работах/услугах 
Оператора, предоставления релевантной рекламной информации, 
оптимизации рекламы, оказания информационной поддержки, 
консультирования, проведения маркетинговых кампаний (в т.ч. 
email-рассылок и SMS-уведомлений о новостях и акциях и т.п.), 
отправки уведомлений о статусах обращений, заявок, заказов, а 
также в иных случаях использования Сайта пользователями. 

В целях: 

• Идентификации Пользователя, зарегистрированного на Сайте. 
• Предоставления Пользователю доступа к персонализированным 

ресурсам Сайта. 
• Установления с Пользователем обратной связи, включая 

направление уведомлений, запросов, касающихся использования 
Сайта, оказания услуг, обработку запросов и заявок от 
Пользователя. 

• Создания учетной записи для сайта: https://alberogroup.ru/amarena/, 
если Пользователь дал согласие на создание учетной записи. 

• Предоставления Пользователю эффективной клиентской и 
технической поддержки при возникновении проблем, связанных с 
использованием Сайта. 

• Осуществления рекламной деятельности с согласия Пользователя. 

Оператор вправе осуществлять обработку персональных данных следующими 
способами: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу третьим лицам 
(распространение, предоставление, доступ), включая трансграничную передачу 
данных, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных. 

Настоящее согласие действует до дня его отзыва Пользователем в письменной 
форме. 
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Данное согласие может быть отозвано путем направления письменного отзыва по 
месту нахождения Оператора по почте или путем направления электронного 
письма на адрес электронной почты amarena@alberogroup.ru. В указанном случае 
Оператор прекращает обработку и уничтожает персональные данные 
Пользователя в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с даты 
получения соответствующего отзыва. 

 


